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1. E-FATURA HAKKINDA KISACA BILGI

» Bilindigi Gizere, 05.03.2010 tarih ve 27512 sayili 397 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligin
vayimi ile birlikte “Elektronik Fatura Uygulamasi (e-Fatura Uygulamasi)’ hizmete alinmis
bulunmaktadir.

» 416 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ve 213 Sayih Vergi Usul Kanununun 232’nci
maddesi uyarinca, fatura duzenlemek zorunda olan mikellefler® e-Fatura Uygulamasindan
yararlanabilmektedir. E-Fatura diizenlemek ve gondermek isteyen miukelleflerin oncelikle E-Fatura
Uygulamasi Gzerinde, kendilerine ait bir Kullanici Hesabi olusturmalari gerekmektedir.

» Kullanici Hesabi tanimlanan miikellefler e-Fatura Uygulamasini entegrasyon yoluyla veya e-Fatura
Portali araciligi ile kullanabilmektedirler.

» E-Fatura portalina, uygulamalarina, ilgili mevzuatlara ve kilavuzlara http://www.efatura.gov.tr
adresindeki ilgili bolimlerden ulasabilirsiniz.

*http://www.efatura.gov.tr/efaturakayitlikullanicilar.html


http://www.efatura.gov.tr/

_CUMHUR INAN BILEN

2. TEMEL FATURA SENARYOSUNDA DUZENLENEN E-FATURALAR VE IPTAL EDILMESINE DAIR BILGILER

s Temel fatura senaryosunda dizenlenen e-Faturalara ancak Turk Ticaret Kanunu'nun 18 inci
maddesinin (3) numarali fikrasinda belirtilen harici _itiraz_yollari (noter araciligiyla, taahhutli
mektupla, telgrafla veya glivenli elektronik imza kullanilarak kayith elektronik posta sistemi ile) ile
de itiraz edilebilmekte, e-Fatura uygulamasina iliskin sistem UGzerinden itiraz (red yaniti)
edilememekteydi.
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» Ancak, Gelir idaresi Baskanlhgi(GiB) biinyesinde isleyen e-Fatura portalinda 05.03.2019 tarihinde
yayimlanan duyuru ile e-Fatura uygulamasinda “Temel Fatura” senaryosunda dizenlenen ancak e-
Fatura uygulamasina iliskin sistem Uzerinden Kabul veya Red yaniti donilemeyen e-Faturalarin,
elektronik ortamda iptal talebinin olusturulmasina imkan saglanmistir.
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E-Fatura uygulamasina taraf olanlarin birbirlerine yonelik duzenlemis olduklari e-Faturalara
Elektronik Fatura iptal Portali® Gizerinden (gerek Ticari fatura senaryosunda diizenlenmis faturalar
icin e-Fatura sistemi Uzerinden, gerekse temel fatura senaryosunda diizenlenmis faturalar icin e-
Fatura iptal Portali lizerinden) itiraz etmeleri miimkiin bulundugu gibi harici itiraz yollarinin (noter
aracihgiyla, taahhutli mektupla, telgrafla veya givenli elektronik imza kullanilarak kayitli elektronik
posta sistemi ile) kullanilmasina engel teskil etmemektedir. Diger bir deyisle, s6z konusu iptal portal
imkaninin getirilmis olmasi mukellefler tarafindan harici itiraz yollarinin kullanilmasi yoniinde engel
teskil etmemektedir.

Ancak, harici itiraz yollari ile gerceklestirilen itiraz islemleri ve bu itiraz islemlerinin sonucuna gore
faturanin_iptal edilmis olup olmadigi, e-Fatura sistemi Uzerinden takip edilmesi mumkin
olamayacagindan ve e-Fatura sistem uzerinde s6z konusu faturalar saticisi tarafindan didzenlenmis
ve alicisi tarafindan da itiraz/iptale konu edilmemis oldugu durumda, elektronik ortamda yapilacak
kontrol ve denetimlerde mukelleflerimizin ilave aciklama yapmalarina ve bu itiraz ve iptal islemlerini
haricen gerceklestirdiklerine iliskin tevsik edici bilgi ve belgeleri ilgililere sunma ve bu bilgi ve
belgeleri istenildiginde ibraz edilmek lzere muhafaza edilmesini gerektirecektir. Bu nedenle, ticari
fatura senaryosunda diizenlenen e-Faturalara e-Fatura uygulamasi iizerinden, temel fatura
senaryosunda diizenlenen e-Faturalara da e-Fatura iptal Portali iizerinden itiraz/iptal islemlerini
gerceklestiriimesi  ozellikle sistem bilgileri ile beyan, bildirim ve formlardaki bilgilerin
uyumlulugunun saglanmasi acisindan tavsiye edilmektedir.

*https://portal.efatura.gov.tr/Faturalptal/
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** Ancak, Temel Fatura senaryosunda dizenlenen e-faturalarin iptal edilebilmesi bazi kosullara
baglanmistir.

% Oncelikle E-fatura iptal Portal’nin kullanilabilmesi icin mali miihiir karti ve Gelir idaresi
Baskanliginca (GiB) hazirlanan imzalama aracinin* kullanilmasi gerekmektedir.

s Mali Mihir: Firma Kasesinin elektronik halidir. 397 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi
cercevesinde Baskanlik icin TUBITAK-Kamu SM tarafindan hazirlanan elektronik sertifika
altyapisidir.

% Imzalama araci: GiB’nca gelistirilen ve Java yazilimi tabaninda calisan, e-fatura, e-defter, e-bilet, e-

arsiv uygulamalarina giris ve elektronik imza atilmasi amaciyla olusturulmus bir programdir. Bu

programi kurarak e-fatura, e-defter, e-bilet, e-arsiv uygulamalarina daha kolay giris yapabilir ve bu
program olmadan E-fatura iptal Portali’nin kullanilamayacaktir.

*https://www.efatura.gov.tr/EFaturaWebSocket/EFaturaWebSocket.jnlp
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» Imzalama aracinin kullanim kilavuzuna
http://efatura.gov.tr/dosyalar/kilavuzlar/%C4%B0mzalama Araci Kullanim Kilavuzu.pdf
adresinden ulasabilirsiniz.

* Diuzenlediginiz faturalari iptal etmek icin, fatura numarasi ve fatura tutar bilgilerini imzalayip
fatura iptal talebi olusturmaniz gerekmektedir. Faturayi adina diizenlediginiz mikellef fatura
iptal talebine onay verdikten sonra fatura iptal olacaktir.

» E-Fatura iptal portali sistemi lizerinden adiniza gelen faturalarin, iptal taleplerini listeleyebilir
istediginiz taleplere imza kartiniz ile imzalayip onay verebilirsiniz.

» Temel Senaryoda Diizenlenen e-Faturalarin iptaline iliskin “E-Fatura iptal Portali” Kullanim
Kilavuzu’na bu
http://www.efatura.gov.tr/dosyalar/kilavuzlar/Temel Fatura Iptal Portali Kullanim Kilavuzu.pd
f

baglanti ile ulasabilirsiniz. Bu kilavuzda portalin nasil isledigine ve fatura iptali icin neler yapilmasi

gerektigine dair detayli ve resimli anlatimlar bulunmaktadir.
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http://efatura.gov.tr/dosyalar/kilavuzlar/%C4%B0mzalama_Araci_Kullanim_Kilavuzu.pdf
http://www.efatura.gov.tr/dosyalar/kilavuzlar/Temel_Fatura_Iptal_Portali_Kullanim_Kilavuzu.pdf
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SAYGILARIMIZLA

Sitemizde(cumhurbilenymm.com.tr) paylasilan vergi ve vergileme ile iliskili galismalarda
sahsi gorus ve yorumlarimiz yer almaktadir. Sitemizde yer alan bilgi veya verileri
kullanmaniz sonucunda ortaya cikabilecek her turlt risk tarafiniza aittir. Sitemiz ve
yazarlari, s6z konusu kullanimdan dolayi (ihmalkarlik kaynakli olanlar da dahil olmak
lizere) her turlt 6zel, dolayli veya arizi zararlardan ve cezai tazminattan dolayi sorumlu
tutulamaz.



